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Die Reihe „Kompetenzwerkstatt – Praxisorientiert ausbilden!“ unter
stützt Ausbildungspersonal und Lehrkräfte dabei, Ausbildung und Unterricht 
arbeitsprozessorientiert, kompetenzfördernd und digital gestützt zu planen, 
durchzuführen und zu evaluieren.

Die Kompetenzwerkstatt ist modular aufgebaut und setzt sich aus  
Handbüchern zusammen, die sich jeweils einem zentralen Thema widmen: 

Band  1:  Die Kompetenzwerkstatt im Überblick
Band  2:  Arbeitsprozesse analysieren und beschreiben
Band  3:  Berufliche Handlungsfelder beschreiben
Band  4:  Lern- und Arbeitsaufgaben entwickeln 
Band  5:  Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden verwenden 
Band  6:  Lernsoftware entwickeln
Band  7:  Digitale Medien und Internet einsetzen
Band  8:  Ausbildungsportfolios einsetzen
Band  9:  Kompetenzen feststellen
Band  10:  Berufe verstehen

In den Handbüchern werden leicht anwendbare Instrumente vorgestellt und 
es wird – systematisch und Schritt für Schritt – gezeigt, wie diese sich gewinn
bringend in der Berufsbildungspraxis einsetzen lassen. Jedes Handbuch kann 
für sich verwendet werden, durch das „konzeptionelle Dach“ der Kompetenz
werkstatt ist aber zugleich sichergestellt, dass alles direkt zueinander passt.

Die Kompetenzwerkstatt eignet sich für den gesamten Bereich von der  
Berufsvorbereitung über die Erstausbildung bis hin zur Weiterbildung. 
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Einleitung

Vorwort
Das Berufsbildungspersonal an allen Lernorten des dualen Systems sieht  sich 
mit steigenden und zum Teil auch grundlegend neuen Herausfor derungen 
konfrontiert: Die Dynamik des technologischen und ökonomischen  Wandels 
und die damit einhergehende, zunehmende Digitalisierung der  Arbeits- und 
Berufswelt	 werfen	 mehr	 denn	 je	 auch	 die	 Frage	 auf,	 wie	 sich	 berufliche	
	Bildung	angemessen,	attraktiv	und	effektiv	gestalten	lässt.	

Um die Akteure in den Ausbildungsbetrieben, in den überbetrieblichen 
 Berufs bildungszentren und in den berufsbildenden Schulen bei der 
 Bewältigung dieser neuen Herausforderungen zu unterstützen, bietet das 
Bundes institut für Berufsbildung (BIBB) Informations- und Weiterbildungs-
materialien an, die mit Berufsbildungsexperten bedarfsorientiert und 
 anwendungsbezogen entwickelt und erprobt worden sind. Die vorliegende 
Handbuchreihe „Kompetenzwerkstatt – Praxisorientiert ausbilden!“ liefert 
vor	diesem	Hintergrund	 in	dieser	aktualisierten	Neuauflage	ein	einfach	zu	
handhabendes und doch umfassendes Konzept, mit dem sich Ausbildung 
und Unterricht  arbeitsprozessorientiert, kompetenzfördernd und digital ge-
stützt  planen, durchführen und evaluieren lassen. 

Die Einzelbände sind methodenorientiert aufgebaut, d. h. es handelt sich 
um klar strukturierte Instrumente, die eine Umsetzung in die Ausbildungs- 
und Unterrichtspraxis systematisch Schritt für Schritt beschreiben. Der 
 modularisierte Aufbau der Handbuchreihe verfolgt dabei die Idee, dass ei-
nerseits	 	jeder	 Band	 für	 sich	 steht	 und	 entsprechend	 auch	 für	 sich	 alleine	
angewendet  werden kann. Andererseits stellt die Kompetenzwerkstatt als 
konzeptionelles  Dach der Reihe sicher, dass die Handbücher untereinan-
der direkte Bezüge aufweisen, in einem Gesamtzusammenhang stehen und 
nahtlos zueinander passen. Auf diese Weise fügen sie sich nach und nach 
zu einem umfassenden und vielseitigen Werkzeugkasten zusammen. Welche 
Instrumente	sich	aber	tatsächlich	in	diesem	Werkzeugkasten	befinden	und	
genutzt	werden,	hängt	von	den	jeweils	spezifischen	Aufgaben	und	Heraus-
forderungen ab und ist damit letztendlich die individuelle Entscheidung der 
Anwender. 

Wir würden uns freuen, wenn wir mit der Kompetenzwerkstatt auf Ihr 
 Interesse stoßen und Sie das Konzept mit seinen Instrumenten, Materialien, 
Anregungen und Beispielen als ganz konkrete Unterstützung für Ihre Gestal-
tung von Ausbildung und Unterricht erleben.

 

Prof. Dr. Michael Heister (Bundesinstitut für Berufsbildung, Bonn)
Prof. Dr. Falk Howe (Institut Technik und Bildung, Bremen)

Prof. Dr. Sönke Knutzen (Institut für Technische Bildung und Hochschuldidaktik, Hamburg)
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Was bietet die Kompetenzwerkstatt?
Die Kompetenzwerkstatt unterstützt Ausbilder und Lehrer dabei, Ausbildung und Unterricht arbeits-
prozessorientiert, kompetenzfördernd und digital gestützt zu planen, durchzuführen und zu evaluieren. 
Wie die einzelnen konzeptionellen Elemente zusammenhängen, ist in Abb. 1 überblicksartig dargestellt.

Curricula 
Bezugspunkt sind zum einen die Curricula für den betrieb-
lichen, ggf. den überbetrieblichen und den schulischen Teil 
der Ausbildung und zum anderen  der auszubildende Beruf 
selber mit seinen typischen Aufgabenbereichen und viel-
fältigen Arbeitsprozessen.

Berufliches Handlungsfeld 
Vergleichbare	Arbeitsprozesse	können	in	einem	Beruflichen	
Handlungsfeld	zusammengefasst	werden.	Das	Berufliche	
Handlungsfeld steht für einen typischen Aufgabenbereich  
und enthält darauf bezogen eine Kurzbeschreibung der 
	Tätigkeiten,	eine	Auflistung	erforder	licher	Kompetenzen			 
und weist zentrale Inhalte aus.

Arbeitsprozesse 
Zu einem ausgewählten curricularen Element – einer  
bestimmten Berufsbildposition, einem bestimmten Lehr-
gang oder einem bestimmten Lernfeld – werden passende 
	Arbeits	prozesse	identifiziert.	Diese	werden	in	ihren	Phasen	
der  Annahme, der Planung, der Durchführung und des 
 Abschlusses analysiert und beschrieben.

Lern- und Arbeitsaufgaben 
Arbeitsprozessanalysen und Handlungsfeld beschreibungen  
 helfen, das ausgewählte curriculare Element besser zu 
 verstehen. Die zu fördernden Kompetenzen können aus-
gewiesen, Inhalte konkretisiert und Ziele präzisiert werden.

Auf dieser Basis lassen sich Lern- und Arbeitsaufgaben – d. h. 
arbeitsprozessorientierte,	projektförmige	Ausbildungs-	und	
Unterrichtsvorhaben – für alle Lernorte planen und umsetzen.

Digitale Tools 
Speziell entwickelte, kostenlos zu verwendende  
Anwendungen, die sich problemlos ändern und an die 
 eigenen Bedingungen anpassen lassen, nutzen das  besondere  
Potenzial digitaler Medien und des Internets für arbeits-
prozessorientiertes und kompetenzförderndes Lernen.

Die Lernsoftware lässt sich integrativ in Lern- und Arbeits-
aufgaben einsetzen, das Ausbildungsportfolio dient als  
elektronische	Sammelmappe	zur	Reflexion	und	Dokumen-
tation der Ausbildung und der Kompetenz-Check hilft, den 
aktuellen Kompetenzstand und die Kompetenzentwicklung 
von Auszubildenden festzustellen.
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Einleitung

Aufbau der Kompetenzwerkstatt-Reihe
Das Konzept der Kompetenzwerkstatt ist in Form von Lernbausteinen auf-
bereitet, die wie folgt gegliedert sind:

Lernbaustein 1: Die Kompetenzwerkstatt im Überblick
Lernbaustein 1 beschreibt schrittweise, wie Ausbildung und Unterricht nach 
dem  Konzept  der Kompetenzwerkstatt arbeitsprozessorientiert, kompetenz-
fördernd und digital gestützt geplant, durchgeführt und evaluiert werden 
können. Es werden der inhaltliche Hintergrund, die zentralen Ziele und die 
einzelnen konzeptionellen Elemente vorgestellt. Damit wird das grundlegen-
de	Verständnis	für	das	Gesamtkonzept	geschaff	en	und	verdeutlicht,	wie	die	
Lernbausteine zusammengehören. 

Lernbaustein 2: Arbeitsprozesse analysieren und beschreiben
Lernbaustein 2 zeigt, wie sich der Ansatz der Arbeitsprozessorientierung 
für die  Berufsbildung erschließen lässt. Mit der Arbeitsprozessmatrix wird 
ein  Instrument vorgestellt, mit dem Arbeitsprozesse systematisch und klar 
struktu riert analysiert und beschrieben werden können. Es wird dargestellt, 
wie sich eine solche Arbeitsprozessanalyse vorbereiten, durchführen und 
auswerten und wie sich die gewonnenen Ergebnisse zur weiteren Verwen-
dung in Ausbildungs- und Unterrichtsmaßnahmen aufbereiten lassen.

Lernbaustein 3: Berufl iche Handlungsfelder beschreiben
Lernbaustein	3	beschäftigt	sich	mit	der	Frage,	wie	ein	berufl	icher	Aufgaben-
bereich	–	ein	sogenanntes	Berufl	iches	Handlungsfeld	–	beschrieben		werden	
kann.	Mithilfe	der	hier	vorgestellten	Vorlagen	lässt	sich	ein	Berufl	iches	Hand-
lungsfeld in Form einer Kurzbeschreibung charakteristischer Tätigkeiten, 
	einer			diff	erenzierten	Aufl	istung	erforderlicher	Kompetenzen	und	einer	struk-
turierten Ausweisung relevanter Inhalte aufbereiten. Auf dieser Grundlage 
lassen sich curriculare Angaben besser verstehen und didaktisch leichter 
umsetzen.

Lernbaustein 4: Lern- und Arbeitsaufgaben entwickeln 
Lern- und Arbeitsaufgaben sind ein bewährtes didaktisches  Konzept für eine 
arbeitsprozessorientierte,	 projektförmige	 und	 gegebenen	falls	 auch	 lernor-
tübergreifende Berufsbildung. Lernbaustein 4 stellt ein Ablaufschema für 
Lern- und Arbeitsaufgaben vor, in das die Erkenntnisse aus den Arbeits-
prozessanalysen	 und	 die	 Handlungsfeldbeschreibung	 einfl	ießen	 	können.	
 Anhand von Fragenkatalogen und Kriterienlisten wird erklärt, wie sich Lern- 
und Arbeitsaufgaben schrittweise entwickeln lassen.

Lernbaustein 5: Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden verwenden 
Die Gestaltung von Ausbildung und Unterricht in Form von Lern- und 
 Arbeits aufgaben bedeutet nicht, dass bewährte und traditionelle Me thoden 
der	 Berufsbildung	 überfl	üssig	 werden.	 Lernbaustein	 5	 stellt	 eine	 Auswahl	
solcher			Methoden	vor	und	beschreibt	ihr	spezifi	sches	Potenzial	für	berufl	i-
ches  Lernen. Ausgehend von einem generellen Ablaufplan für Ausbildungs- 
und  Unterrichtseinheiten werden übersichtliche Steckbriefe angeboten, die 
 helfen, Methoden bedarfsgerecht auszuwählen und umzusetzen. 

Lernbausteine: www.
kompetenzwerkstatt.net/

lernbausteine
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